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План работы 

Общественного совета АО «НК «Kazakh Tourism» 

на второе полугодие 2025 года 

 

№ 

п/п 
Наименование мероприятий 

Сроки 

исполнения 
Исполнители 

1. ПЛАНИРОВАНИЕ И КООРДИНАЦИЯ   

1.1. 
Отбор кандидатов в состав Общественного совета из 

резервного списка АО «НК «Kazakh Tourism» 

24 июля Общественный совет 

1.2. 
Утверждение структуры Общественного совета АО «НК 

«Kazakh Tourism»  

1.3. 

Принятие к сведению плана работы Общественного 

совета АО «НК «Kazakh Tourism» на первое полугодие 

2025 года 

1.4. 
Утверждение плана работы Общественного совета АО 

«НК «Kazakh Tourism» на второе полугодие 2025 года 

1.5. 
Избрание Председателя Общественного совета АО «НК 

«Kazakh Tourism» 

2. ЗАСЛУШИВАНИЕ ОТЧЕТОВ   

2.1. 
Отчет о деятельности АО «НК «Kazakh Tourism» за 

первое полугодие 2025 года 

31 июля  

Председатель ОС 

Тикенов Е.А. 

руководители 

комиссий/комитетов 

2.2. 

Вопросы мониторинга безопасности и качества 

туристских дестинаций по итогам критики Президента 

Республика Казахстан 

2.3. 
Утверждение положения об экспертах Общественного 

совета АО «НК «Kazakh Tourism» 

2.4. 
Разработка рекомендация по результатам заслушивания 

отчетов и мониторингов 
Август Члены комиссий 

2.5. 
Годовой отчет Председателя Правления Общества, 

Даниель Сержанулы 

Четвертый 

квартал 

Председатель ОС 

руководители 

комиссий/комитетов 

2.6. Разработка рекомендация по результатам заслушивания Четвертый Члены комиссий/ 



отчетов и мониторингов. квартал комитетов 

3. 
ОБЩЕСТВЕННЫЙ МОНИТОРИНГ 

 
  

3.1. 

Общественный мониторинг безопасности и качества 

туристских дестинаций по итогам критики Президента 

Республика Казахстан 

Первая-вторая 

декада августа 

Председатель ОС 

Руководители 

комиссий. 

3.2. 

Заседание комиссии по маркетингу: 

1. Департамент бренда и маркетинга 

2. Департамент международных рынков 

3. Обсуждение проектов планов развития и планов 

мероприятий по вопросам комиссии. 

Второе 

полугодие 

2025 года 

Председатель ОС 

Руководитель и 

эксперты комиссии 

по маркетингу 

3.3. 

Заседание комиссии по девелопменту: 

1. Служба развития MICE-туризма 

2. Департамент сопровождения проектов 

3. Департамент развития туристских дестинаций 

4. Обсуждение проектов планов развития и планов 

мероприятий по вопросам комиссии. 

Второе 

полугодие 

2025 года 

Председатель ОС 

Руководитель и 

эксперты комиссии 

по девелопменту 

3.4. 

Заседание комиссии по менеджменту: 

1. Служба коммерциализации 

2. Департамент бюджетирования 

3. Служба цифровизации 

4. Обсуждение проектов планов развития и планов 

мероприятий по вопросам комиссии 

5. Обсуждение результатов финансово-хозяйственной 

деятельности. 

Второе 

полугодие 

2025 года 

Председатель ОС 

Руководитель и 

эксперты комиссии 

по менеджменту 

3.5. 

Заседание комиссии по устойчивому туризму: 

1. Департамент развития туристских продуктов 

2. Департамент реализации системных мер 

3. Обсуждение проектов планов развития и планов 

мероприятий по вопросам комиссии. 

Второе 

полугодие 

2025 года 

Председатель ОС 

Руководитель и 

эксперты комиссии 

по устойчивому 

туризму 

3.6. 
Заседание рабочей группы по протокольному 

поручению Президента по реформе статистики туризма. 

По 

приглашению 

Руководитель 

комиссий по 

менеджмету 

4 
РАССМОТРЕНИЕ ОБРАЩЕНИЙ 

ФИЗИЧЕСКИХ И ЮРИДИЧЕСКИХ ЛИЦ 
  

4.1 

По общественно значимым вопросам выполнения 

государственных услуг, противодействия коррупции, по 

вопросам совершенствования государственного 

управления и организации прозрачной работы  

аппарата, включая соблюдение норм служебной этики 

квазигосударственных служащих. 

По мере 

поступления 

Председатель 

Комиссии по 

менеджменту 

Тикенов Е.А. 

Руководители 

Комиссий по 

профилю вопроса 



4.2 

Проведение анализа обращений граждан в адрес 

субъектов квазигосударственного сектора в сфере 

туризма и профильных подразделений 

По мере 

поступления 

Руководители 

комитетов/комиссий 

5 ОБЩЕСТВЕННАЯ ЭКСПЕРТИЗА   

5.1. 

Участие в разработке и обсуждении проектов 

нормативных правовых актов, касающихся прав, свобод 

и обязанностей граждан, в соответствии с Законом 

Республики Казахстан «О правовых актах». 

регулярно 
Члены комиссия и 

комитеов 

5.2. 

Осуществление общественной экспертизы проектов 

нормативных правовых актов и регулирубщих 

документов, разработанных структурными 

подразделениями субъекта квазигосударственного 

сектора в сфере туризма. 

По мере 

обращения 

Руководители 

комитетов, эксперты 

5.3. 
Пилотный проект статистической обсерватории  

индустрии туризма 

Ежеквартально 

при 

обновлении 

статистики 

Руководитель 

комиссий по 

менеджмету, 

эксперты, члены 

групп общественного 

контроля 

5.4. 

Разработка и внесение в государственные органы 

предложений по совершенствованию законодательства 

Республики Казахстан. 

регулярно Председатель ОС 

6 ОБЩЕСТВЕННЫЕ СЛУШАНИЯ   

6.1. 
С участием общественности и заинтересованных лиц по 

актуальным профильным темам комиссий ОС 

По мере 

обращения 

Комиссии ОС 

 

6.2. 

РЕКОМЕНДАЦИИ по итогам исполнения 

полномочий, направление рекомендаций в 

соответствующие государственные органы. 

регулярно 
Председатель 

Комиссии 

7 

УЧАСТИЕ В СОВМЕСТНЫХ ЗАСЕДАНИЯХ И 

РАБОЧИХ ГРУППАХ ОС АО «НК «KAZAKH 

TOURISM» С ДРУГИМИ ОС И ОРГАНИЗАЦИЯМИ 

В СФЕРЕ ТУРИЗМА 

  

7.1. 

Участие и членство в межведомственных комиссиях, 

координационных советах, совещательных органах 

подведомственных организаций, квазигосударственных 

компаний,  в  отраслевых советах по профилю 

деятельности комиссий. 

По 

приглашению 

Председатель 

Комиссии 

7.2. 
Участие в публичных, общественных слушаниях и 

мероприятиях по профильным вопросам комиссий 

По 

приглашению 

Комиссия 

Комитеты 

Экспертные группы 

7.3. 
Участие в отчетных встречах министра туризма и 

спорта и других ЦГО, МИО в сфере туризма, депутатов 

По 

приглашению 

Комиссия 

Комитеты 



перед населением Экспертные группы 

7.4. 

Участие членов комиссий в мероприятиях совместно с 

неправительственным сектором в сфере туризма и 

гражданского общества 

По 

приглашению 
 

8 ПУБЛИЧНОЯ ОТЧЕТНОСТЬ, РАБОТА СО СМИ   

8.1. 
Публикация информация о деятельности комиссии в 

интернет медиа 

По 

согласованию 
Члены комиссии 

8.2. 
Публикация протоколов заседаний и рекомендаций 

Общественного совета Общества 
регулярно 

Председатель ОС и 

руководители 

Комиссий 

8.3. 
Отчеты о работе комиссий за III и IV кварталы 2025 

года 

сентябрь 

декабрь 

Руководители 

комиссий/комитетов 

 


