                                                                  Заявка 
о потребности в услугах физических лиц, не являющихся 
субъектами предпринимательской деятельности

Акционерное общество «Национальная компания «Kazakh Tourism» (далее-Общество) осуществляет поиск контрагента для оказания услуг физическим лицом, не являющимся субъектом предпринимательской деятельности по договору возмездного оказания услуг.
Наименование услуги: услуги по проектной координации OTA-платформы HanaTour.
Квалификационные требования: 
1.	Навыки делового общения и ведения переговоров, навыки деловой переписки на корейском и английском языках. Исполнитель предоставляет Заказчику до момента заключения Договора документы, подтверждающие владение корейским и английским языками (сертификаты, дипломы, портфолио или резюме).
Техническая спецификация: прилагается.
Срок оказания услуг: с даты заключения Договора до завершения Маркетинговой кампании, планируемой к проведению в августе 2026 года (дата по согласованию с Заказчиком), и предоставления отчета по оказанной услуге на условиях, предусмотренных в настоящей технической спецификации.
Порядок оплаты за оказанные услуги: Оплата вознаграждения производится за фактически оказанные услуги после предоставления акта оказанных услуг и отчета об оказанных услугах.
Документы, необходимые для представления Потенциальным контрагентом на электронный адрес Общества kazakhtourism868@gmail.com:
1) копия документа, удостоверяющего личность (удостоверение личности/паспорт);
2) резюме с фотографией и указанием контактных данных.
В случае соответствия поступившего предложения от Потенциального контрагента требованиям, указанным в настоящей заявке, Потенциальный контрагент будет уведомлен и приглашен на собеседование. При этом, Потенциальный контрагент при проведении собеседования дополнительно представляет следующие документы:
1) копии дипломов об образовании, свидетельств о профессиональной подготовке (при наличии), сертификатов и иных документов, подтверждающих образование;
2) копии документов, подтверждающих соответствующий опыт работы (копия трудовой книжки, договоров, актов приема-передачи оказанных услуг, или др.), дополнительно могут быть предоставлены благодарственные письма, характеристики, рекомендации;
3) справка о наличии либо отсутствии судимости;
4) справка о состоянии /не состоянии на учете в наркологической организации;
5) справка о состоянии /не состоянии на учете в психоневрологической организации;
6) согласие на сбор и обработку персональных данных по форме, прилагаемой к настоящей заявке.

                                                          





Приложение к заявке

АО «НК «Kazakh Tourism»

Согласие на сбор и обработку персональных данных (форма)

В соответствии Законом Республики Казахстан «О персональных данных и их защите» (далее – Закон), 
Я,________________________________________________________________
          (ФИО, документ, удостоверяющий его личность: номер, дату и кем выдан, ИИН)
даю свое согласие на сбор и обработку моих персональных данных АО «НК «Kazakh Tourism» (далее-Общество), а также  третьим лицам,  связанным, как в настоящее время, так и в будущем времени с Обществом какими-либо правоотношениями, направленными на получение, хранение, использование и распространение моих персональных данных, не противоречащих законодательству Республики Казахстан порядку, а также на их изменение и (или) дополнение на основании моего обращения, либо иным способом, не противоречащих законодательству Республики Казахстан, зафиксированных на электронном, бумажном и (или) ином материальном носителе, включая, но, не ограничиваясь: 
1) сведения, необходимые для оформления гражданско-правовых правоотношений, а также для осуществления взаимодействия в процессе исполнения таковых, и документы, подтверждающие указанные сведения;
2) сведения для поддержания связи, и документы, подтверждающие указанные сведения;
3) сведения об образовании, и документы, подтверждающие указанные сведения;
4) сведения о трудовой и (или) профессиональной деятельности, деловой репутации и документы, подтверждающие указанные сведения;
5) сведения о лицах, подлежащих призыву на военную службу;
6) сведения о прохождении предварительного, периодического, предсменного и иного медицинского осмотра (ов) (освидетельствования (ий)), и документы, подтверждающие указанные сведения и т.п.
Я обязуюсь в период осуществления договорных обязательств письменно сообщать Обществу о любых изменениях и (или) дополнениях моих (обо мне) персональных данных, с представлением Обществу соответствующих подтверждающих документов.
Я подтверждаю, что:
– настоящее согласие распространяется на все отношения с Обществом и действует как в период действия договорных отношений, так и после их прекращения;
– настоящим согласием Обществу предоставлено право самостоятельно определять условия доступа третьих лиц к моим персональным данным;
– при сборе, обработке Обществом моих персональных данных не требуется уведомления меня об этом;
– в случае наличия неисполненного обязательства, а также если это противоречит законам Республики Казахстан не могу отозвать согласие на сбор и обработку персональных данных;
– каких-либо претензий к Обществу касательно сбора и обработки моих (обо мне) персональных данных в дальнейшем иметь не буду.
Текст настоящего согласия мной прочитан, дополнений, замечаний и возражений по нему не имею._______________________________	     ___________________     «___»______ 20___г.
Фамилия, имя, отчество (при наличии)	    подпись
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      Приложение к заявке

Техническая спецификация 
услуг по проектной координации OTA-платформы HanaTour 

1. Цель: осуществление онлайн продвижения Республики Казахстан и ее туристских возможностей на международном туристском рынке через OTA-платформу HanaTour (далее – Маркетинговая кампания).  
2. Период оказания услуг: с даты заключения Договора до завершения Маркетинговой кампании, планируемой к проведению в августе 2026 года (дата по согласованию с Заказчиком), и предоставления отчета по оказанной услуге на условиях, предусмотренных в настоящей технической спецификации.
3. Правовая и методическая база: при оказании услуг Исполнитель руководствуется законодательством Республики Казахстан и Южной Кореи, а также настоящей технической спецификацией.
4. Требования к исполнителю:
1) Навыки делового общения и ведения переговоров, навыки деловой переписки на корейском и английском языках. Исполнитель предоставляет Заказчику до момента заключения Договора документы, подтверждающие владение корейским и английским языками (сертификаты, дипломы, портфолио или резюме).
5. Содержание Услуги:
1) разработка концепции онлайн продвижения туристского потенциала Казахстана на платформе HanaTour не позднее чем за 5 (пять) дней до начала Маркетинговой кампании, включающей в себя медиаплан и график размещения материалов, структура и тематика контента с детальным описанием, которые будут раскрыты в текстовых, фото- и видеоматериалах на корейском языке. Для согласования проект концепции направляется в рабочем порядке на электронную почту info@qaztourism.kz;
2) создание и адаптация контента для размещения на ОТА-платформе HanaTour на корейском языке, в том числе текстовой информации, маршруты (по необходимости), наполнение туристских пакетов, включая программы и другие необходимые материалы, а также фото/видео (представляются Заказчиком до составления проекта концепции Исполнителем);
3) обеспечение проектной координации всех этапов (с момента разработки концепции до полного завершения Маркетинговой кампании), а также ее эффективности и качества всех опубликованных материалов, в том числе представленных Заказчиком, по итогам которых проводится аналитика метрики ее результативности (просмотры, охваты, количество забронированных/проданных пакетов, если применимо);
4) при оказании Услуг Исполнитель обязуется соблюдать требования законодательства и иные нормы страны нахождения (Южная Корея).
6. Исполнитель обязуется соблюдать законодательство Республики Казахстан «Об авторском праве и смежных правах» и иных стран, а также условия заключаемого Договора. Исполнитель обязуется оградить Заказчика от каких-либо претензий (споров) третьих лиц в отношении предоставленных объектов авторского права и интеллектуальной собственности. В случае возникновения таких споров, Исполнитель обязан самостоятельно нести расходы, связанные с их разрешением. 
Исключительные имущественные права на все результаты интеллектуальной деятельности, созданные Исполнителем в рамках исполнения настоящего Договора, включая текстовые материалы, переводы, графические материалы, презентации, маршруты, программы, а также иные объекты авторского права, переходят к Заказчику в полном объеме с даты подписания сторонами акта оказанных услуг и полной оплаты услуг по Договору. Передача исключительных имущественных прав осуществляется без ограничения по территории использования и на весь срок действия исключительных прав, установленный законодательством Республики Казахстан. Вознаграждение за передачу исключительных имущественных прав включено в стоимость услуг по настоящему Договору и отдельной оплате не подлежит.
7. Порядок оплаты и сроки оказания Услуг
Оплата вознаграждения производится за фактически оказанные услуги после предоставления акта оказанных услуг и отчета об оказанных услугах.
8. Требования к отчетности
Отчет об оказанных услугах необходимо предоставить в течение 15 (пятнадцати) рабочих дней после завершения Маркетинговой кампании. Отчет, а также подтверждающие документы об оказании услуг необходимо предоставить на электронную почту info@qaztourism.kz. Отчет должен содержать подтверждающую информацию в соответствии с пунктом 5 настоящей технической спецификации. Дополнительно, Исполнитель в своем отчете предоставляет Заказчику информацию об эффективности проведения Маркетинговой кампании включая скриншоты, переписки, подтверждающие оказанные услуги.
Заказчик осуществляет проверку предоставленных отчетов в течение 5 (пяти) рабочих дней с момента их получения. В случае выявления несоответствий или необходимости уточнений, отчеты могут быть возвращены Исполнителю на доработку, при этом Исполнитель обязан внести необходимые корректировки в течение 5 (пяти) рабочих дней с момента получения замечаний.

			


































Technical Specification 
for Project Coordination Services of the HanaTour OTA Platform 

1. Purpose: To carry out the online promotion of the Republic of Kazakhstan and its tourism potential in the international tourism market through the HanaTour OTA platform (hereinafter referred to as the Marketing Campaign).  
2. Service Period: From the date of execution of the Agreement until the completion of the Marketing Campaign, scheduled to be conducted in August 2026 (the date to be agreed upon with the Client), and submission of the report on the services rendered in accordance with the terms of this Technical Specification.
3. Legal and Methodological Framework: In rendering the Services, the Contractor shall be governed by the legislation of the Republic of Kazakhstan and the Republic of Korea, as well as this Technical Specification.
4. Contractor Requirements:
1) Business communication and negotiation skills, as well as business correspondence skills in Korean and English. Prior to the execution of the Agreement, the Contractor shall provide the Client with documents confirming proficiency in the Korean and English languages (certificates, diplomas, portfolio, or curriculum vitae).
5. Scope of Services:
1) Development of a concept for the online promotion of Kazakhstan's tourism potential on the HanaTour platform no later than five (5) days before the commencement of the Marketing Campaign. The concept shall include a media plan, publication schedule, content structure, and content themes with detailed descriptions to be presented through Korean-language text, photo, and video materials. For approval, the draft concept shall be submitted in the ordinary course of business via email to info@qaztourism.kz;
2) Creation and adaptation of Korean-language content for publication on the HanaTour OTA platform, including textual information, travel itineraries (where necessary), tourism package content, including programs and other required materials, as well as photo and video materials (to be provided by the Client before the Contractor prepares the draft concept);
3) Provision of project coordination throughout all stages of the Marketing Campaign (from the development of the concept through its full completion), ensuring the effectiveness and quality of all published materials, including those provided by the Client. Upon completion of the campaign, performance metrics shall be analyzed, including views, reach, and the number of booked/sold travel packages, where applicable;
4) In providing the Services, the Contractor undertakes to comply with the legislation and other applicable regulations of the country in which the Services are performed (the Republic of Korea).
6.  The Contractor shall comply with the legislation of the Republic of Kazakhstan "On Copyright and Related Rights," the legislation of other applicable jurisdictions, and the terms of the Agreement. The Contractor undertakes to indemnify and hold the Client harmless against any claims or disputes brought by third parties concerning the copyrighted works and intellectual property provided under the Agreement. Should such disputes arise, the Contractor shall independently bear all expenses associated with their resolution.
The exclusive proprietary intellectual property rights to all intellectual property created by the Contractor in the course of performing this Agreement, including textual materials, translations, graphic materials, presentations, travel itineraries, programs, and other copyright-protected works, shall transfer in full to the Client from the date of signing by the Parties of the Services Acceptance Certificate and full payment for the Services under the Agreement. The transfer of exclusive proprietary rights shall be made without territorial limitations and for the entire term of protection of such exclusive rights established by the legislation of the Republic of Kazakhstan. Compensation for the transfer of exclusive proprietary rights is included in the price of the Services under this Agreement and shall not be subject to separate payment.

7. Payment Procedure and Service Delivery Timeline
Payment of the remuneration shall be made for the Services actually rendered upon submission of the Services Acceptance Certificate and the Report on the Services Rendered.
8. Reporting Requirements
The Report on the Services Rendered shall be submitted within fifteen (15) business days following completion of the Marketing Campaign.The Report, together with supporting documents confirming the provision of the Services, shall be submitted electronically to info@qaztourism.kz.The Report shall contain supporting information in accordance with Clause 5 of this Technical Specification.Additionally, the Contractor shall provide the Client with information regarding the effectiveness of the Marketing Campaign, including screenshots, correspondence, and other evidence confirming the Services rendered.
The Client shall review the submitted reports within five (5) business days from the date of receipt. Should any discrepancies be identified or clarifications required, the reports may be returned to the Contractor for revision. In such a case, the Contractor shall make the necessary corrections within five (5) business days from the date of receipt of the Client's comments.
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