Кадр қажеттілігі туралы өтінім

1. Лауазым туралы ақпарат

	Лауазымның атауы
	Бас менеджер

	Құрылымдық бөлімшенің атауы
	Туристік әлеуетті талдау департаменті

	Функционалдық міндеттері:
	1) басшылықтың бұйрықтары мен тапсырмаларын орындау;
2) Қазақстанның туристік саласын дамытудың негізгі көрсеткіштері мен нәтижелерін талдау және мониторингілеу; 
3) туристік саланы қолдаудың қолданыстағы жүйелі шараларын жетілдіру бойынша ұсыныстар әзірлеу;
4) халықаралық тәжірибені зерттеу және туристік саланы қолдаудың жаңа тетіктері мен жүйелі шараларын енгізу бойынша ұсыныстар әзірлеу;
5) еліміздің жетекшілік ететін өңірлерінің: Алматы, Қарағанды, Ұлытау облыстарының, Алматы қаласының туристік әлеуетін бағалау және дамыту мониторингі саласындағы Талдамалық, әдіснамалық және үйлестіру қызметі; 
6) жетекшілік ететін өңірлердің туристік дестинацияларында туризмді дамытудың проблемалық мәселелерін талдау және анықтау; 
7) жетекшілік ететін өңірлерде туризмді дамытудың проблемалық мәселелерін шешуге ұсыныстар әзірлеу және жәрдемдесу; 
8) жетекшілік ететін өңірлерде "туристің жолымен" туристік объектілерді түгендеу бойынша жұмысты ұйымдастыру; 
9) нақты инфрақұрылымдық объектілердегі дестинациялардың қажеттіліктерін айқындау/оларды реконструкциялау немесе жөндеу, жетекшілік ететін өңірлерде туристік инфрақұрылымды дамыту жөнінде кешенді және негізделген ұсыныстар әзірлеу; 
10) жетекшілік ететін өңірлерде инфрақұрылымдық жобалардың іске асырылу барысының көшпелі мониторингі; 
11)туристік дестинацияларды дамытуды жоспарлау мәселелеріне жәрдемдесу және үйлестіру (мастер-жоспарлар / жол карталары және т. б.); 
12) туристік қызығушылық орындарында және оларға бару жолдарында жол бойындағы сервис объектілерін салу, қолданысқа енгізу және оларға қызмет көрсету мониторингі; 
13) туристік қызығушылық орындарында және оларға бару жолдарында санитариялық-гигиеналық тораптарды орнату, қолданысқа енгізу және оларға қызмет көрсету мониторингі; 
14) жетекшілік ететін өңірлерде ұсыныстар әзірлеу, өңірлік өкілдіктердің қызметін құру, ұйымдастыру және үйлестіру (бар болса); 
15) инфрақұрылымдық даму бөлігінде Қазақстан Республикасының ерекше қорғалатын табиғи аумақтарында туризмді ұйымдастыру жөнінде ұсыныстар әзірлеу; 
16) мемлекеттік қолдау шараларын іске асыру мәселелері бойынша туристік нарыққа қатысушылар үшін ақпараттық талдамалық және жаңалықтар материалдарын дайындауды және таратуды жүзеге асыруға (дайджесттер);
17) Департамент құзыреті шеңберінде ақпараттық-талдамалық материалдарды (есептер, презентациялар, баяндамалар, талдамалық анықтамалар, сұрақтарға жауаптар) дайындау;
18) Департамент құзыреті шегінде қоғамның ішкі қызметін реттейтін құжаттарды әзірлеуге қатысу;
19) Департамент құзыреті шегінде жоспарлы құжаттарды (даму жоспары, іс-шаралар жоспары) әзірлеуге қатысу;
20) жетекшілік ететін мәселелер бойынша Қоғам органдарының қарауына шығарылатын материалдарды дайындау;
21) Департаменттің құзыретіне жататын мәселелер бойынша заңды және жеке тұлғалардың, Қоғамның құрылымдық бөлімшелерінің хаттарын, өтініштерін қарау;
22) Департаменттің құзыретіне жататын мәселелер бойынша консультациялар беру;
23) Департамент қызметінің бағыттары шеңберінде халықаралық ынтымақтастықты дамытуды қамтамасыз ету;
24) Департаменттің құзыретіне жататын мәселелер бойынша туристік нарыққа қатысушылар үшін ақпараттық талдамалық және жаңалықтар материалдарын дайындау және тарату (дайджесттер);
25) Департаменттің құзыретіне жататын мәселелер бойынша, оның ішінде Қоғамның корпоративтік интернет-ресурсын, өзге де ақпараттық жүйелері мен ресурстарын дайындау мен толтыруды қамтамасыз ету арқылы Қазақстан Республикасының заңнамасында және Қоғамның ішкі нормативтік құжаттарында көзделген ақпаратты ашуды қамтамасыз ету;
26) тұжырымдамаларды әзірлеуді жүзеге асыру; Департамент құзыреті шеңберінде ағымдағы жай-күйді, проблемалық мәселелерді, сондай-ақ туризм индустриясын дамыту перспективаларын талқылау үшін диалог алаңдарын құруға бағытталған салалық / оқиғалы іс-шараларды ұйымдастыру және өткізу;
27) Қоғам басшылығына қол қоюға ұсынылатын құжаттардың уақтылы және сапалы дайындалуын қамтамасыз ету;
28) өзіне бекітілген ұйымдастыру техникасының, байланыс құралдарының, құжаттардың және қоғамның басқа да материалдық құралдарының сақталуын қамтамасыз ету;
29) орындаушылық және еңбек тәртібін сақтау;
30) Департаменттің өзге де қызметкерлерінің лауазымдық міндеттерін олар болмаған кезеңде міндеттерді орындауды жүктеу туралы бұйрық негізінде жүзеге асыру;
31) Департаменттің міндеттері шеңберінде қоғамның алдына қойылған мақсаттар мен міндеттерге қол жеткізуін қамтамасыз ету мақсатында Қоғамның ішкі құжаттарына сәйкес өзге де функцияларды жүзеге асыру.


	Функционалды бағыну:
	Туристік әлеуетті талдау департаментінің директоры

	Бағыныштыларға басшылық ету:
	Жоқ



2. Үміткерлерге қойылатын талаптар
	Білімі (деңгейі, біліктілігі/ академиялық немесе ғылыми дәрежесі, бейіні, оқу орындарының атауын көрсеткен дұрыс)
	- Жоғары білім (туризм, экономика немесе құқық саласында)

	Кәсіби тәжірибесі (ұзақтығы, саласы, cаласы және басқалары)
	- кәсіптік салада кемінде 5 жыл практикалық жұмыс өтілі бар тұлға тағайындалады. 
Мемлекеттік қызметте жұмыс өтілі бар кандидаттар құпталады

	Кәсіби біліктілігі (білімі, шеберлік, дағдылары) 
	1) Қазақстан Республикасының туристік қызмет саласындағы заңнамасын білу;
2) Қазақстан Республикасының туристік саласын дамыту саласында бағдарламалық құжаттарды әзірлеу дағдылары;
3) аналитикалық дағдылар, мәліметтер базасымен жұмыс істей білу, деректерді өңдеу тәжірибесі.

Қосымша талаптар:
4) тұлғааралық қарым-қатынас және келіссөздер жүргізу дағдылары;
5) командада жұмыс істеу;
6) үлкен деректер массивімен жұмыс істей білу;
7) ақпараттық, презентациялық және өзге де талдамалық материалдарды дайындау дағдылары;
8) ұйымдастырушылық қабілеттер;
9) іскерлік хат жазу дағдылары


	Жеке сипаттамалары


	Стресске төзімділік, коммуникативтілік

	Тілдерді, оның ішінде мемлекеттік тілді меңгеру деңгейі (қайсысын көрсету керек)
	Қазақ, орыс тілдерін еркін меңгеру, ауызекі ағылшын

	Дербес компьютерді пайдалану дағдылары (бағдарламалар, меңгеру дәрежесі)
	Дербес компьютерді тәжірибелі қолданушы деңгейінде меңгеру, Word, Exсel, Power Point, Canva, Figma, мәтін мен кестемен жұмыс істеуге арналған веб-қолданбалар, Documentolog



Басқарушы директор                                                                 Д. Сағындықов       
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