
Сравнительный обзор показателей 
в рейтинге ИКПТ (ВЭФ):

Казахстан, центральноазиатские страны, 
дестинации-конкуренты Казахстана 

и ведущие страны по туризму



Индекс конкурентоспособности 
сектора путешествий и туризма ВЭФ (ИКПТ)

Индекс конкурентоспособности сектора путешествий и туризма ВЭФ (ИКПТ) составляется с 2007 г. каждые 2
года аналитической группой Всемирного экономического форума (ВЭФ).

ИКПТ оценивает страны по 14 основным категориям, которые состоят из 93 показателей. Показатели

объединены в следующие группы:

1) Благоприятная среда;

2) Политика в секторе туризма и благоприятные условия;

3) Инфраструктура

4) Культурные и природные ресурсы.

В 2017 году в первую пятерку рейтинга вошли:
1. Испания 
2. Франция 
3. Германия 
4. Япония 
5. Великобритания 

Содержащийся в докладе межстрановой анализ факторов конкурентоспособности индустрии туризма даёт
информацию для сравнений, полезную при принятии решений бизнесом и ценную для правительства,
стремящегося совершенствовать условия для сектора путешествий и туризма. Исследование содержит подробные
профили каждой из стран, фигурирующих в исследовании, включающие детализацию итогового положения
в рейтинге, а также представляющие собой руководство по ключевым конкурентным преимуществам
и недостаткам.
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Кол-во туристов Доходы от приема 

иностранных туристов 

(долл. США)

Средняя сумма, 

потраченная 1 

туристом (долл. США)

Рейтинг ИКПТ ВЭФ

2015 2017 2015 2017 2015 2017 2015 2017

Казахстан 6,4 млн. 7,7 млн. 1 500 млн. н/д 336 н/д 85 из 141 81 из 136

Кыргызстан 3 млн. 3,2 млн. 425 млн. 418 млн. 139 131 116 из 141 115 из 136

Таджикистан 1,2 млн. 1,4 млн. 1 млн. н/д 2,4 н/д 119 из 141 107 из 136

Узбекистан 1,9 млн. 2 млн. 121 млн в 

2010 г.

н/д 100 н/д н/д н/д

Туркменистан Инф. недоступна (последние данные: 8 тыс. посещений  в 2007 г.) н/д н/д

Грузия 2,2 млн. 7,5 млн. 1 935 млн. 2 700 млн. 848 360 71 из 141 70 из 136

Азербайджан 1,9 млн. 2,7 млн. 2 309 млн. 3 238 млн. 1 201 1 199 84 из 141 71 из 136

Монголия 0,3 млн. 0,5 млн. 245 млн. 400 млн. 635 800 99 из 141 102 из 136

Россия 31 млн. 24,4 млн. 8 465 млн. 14 400 млн. 270 590 45 из 141 43 из 136

ОАЭ 14,2 млн. 19 млн. 16 038 млн. 33 631 млн. 1 129 1 770 24 из 141 29 из 136

Исландия 1,2 млн. 2,2 млн. 1 617 млн. 4 063 млн. 1 254 1 846 18 из 141 25 из 136

Норвегия 5,3 млн. 6  млн. 4 951 млн. 6 400 млн. 923 1 066 20 из 141 18 из 136

Австралия 7,4 млн. 8,8 млн. 28 871 млн. 23 400 млн. 3 878 2 659 7 из 141 7 из 136

Испания 68 млн. 82 млн. 56 468 млн. 75 400 млн. 824 919 1 из 141 1 из 136

Основные показатели в сфере туризма стран Центральной Азии, 
дестинаций-конкурентов Казахстана и ведущих стран

3На основе данных UNWTO, WTTC, и национальных комитетов по статистике



Казахстан 

(место в 

рейтинге)

Кыргызстан

(место в 

рейтинге)

Таджикистан 

(место в 

рейтинге)

Общий рейтинг 81 115 107

Благоприятная среда 34 75 79

1 Бизнес среда 36 73 88

2 Безопасность и правопорядок 58 98 49

3 Здоровье и гигиена 6 53 57

4 Человеческие ресурсы и рынок труда 47 86 36

5 Готовность информационно-

коммуникационных технологий 

(ИКТ)

52 103 129

Политика в секторе туризма и 

благоприятные условия

88 109 107

6 Приоритизация туризма 93 112 100

7 Международная открытость 113 112 98

8 Конкурентоспособность цен 8 28 86

9 Экологическая устойчивость 99 108 85

Инфраструктура 92 128 117

10 Инфраструктура по воздушному 

транспорту

71 115 92

11 Наземная и портовая 

инфраструктура

91 128 101

12 Инфраструктура туристского сервиса 97 128 130

Природные и культурные ресурсы 96 108 102

13 Природные ресурсы 92 104 80

14 Культурные ресурсы и бизнес 

путешествия

75 82 108

Основные 14 показателей стран Центральной Азии в рейтинге ИКПТ

- лучший показатель среди трех сравниваемых стран 4



• Казахстан намного выше других центральноазиатских стран в рейтинге по показателю «Здоровье и гигиена» в виду относительно

высоких показателей количества врачей на население (3,6 врачей на 1000 чел), количества койко-мест в больницах (72 койко-места

на 10 тыс чел.), доступа к надлежащим санитарным условиям (97,5%), незначительного количества ВИЧ-инфицированного

населения и отсутствия случаев возникновения малярии.

• Казахстан выше других центральноазиатских стран по показателю «Конкурентоспособность цен». В связи с девальвацией

национальной валюты в 2015 году, цены на топливо, на отели, аэропортные сборы оказались гораздо ниже показателей в рейтинге

ИКПТ 2015 года, который отражает данные за 2014 год.

• Таджикистан намного ниже в рейтинге по показателю «Готовность информационно-коммуникационных технологий», чем

Казахстан, но выше других центральноазиатских стран в рейтинге по показателям «Безопасность и правопорядок», «Человеческие

ресурсы и рынок труда», «Международная открытость», «Экологическая устойчивость» и «Природные ресурсы»;

• Самые низкие показатели Таджикистана и Кыргызстана в категории «Инфраструктура туристского сервиса», которая включает

количество номеров в отелях, банкоматов, качество туристской инфраструктуры и присутствие в стране крупных компаний по

аренде автомобилей. Кыргызстан также намного уступает другим странам по категории «Наземная и портовая инфраструктура»

(качество дорог, в том числе железных дорог, и портовой инфраструктуры, плотность дорог, включая плотность асфальтированных и

железных дорог, а также эффективность наземного транспорта).

• Худшими показателями для Казахстана являются «Международная открытость» и «Экологическая устойчивость». Категория
«Международная открытость» включает в себя такие подкатегории, как визовые требования, открытость двухсторонних соглашений
по воздушному обслуживанию, количество действующих торговых соглашений. Необходимо отметить, что сбор данных для
Рейтинга 2017 года проводился в 2016 году. Категория «Экологическая устойчивость» включает мнение руководителей различных
компаний о строгости природоохранного законодательства, об его исполняемости в Казахстане, и об устойчивом развитии туризма
в стране; количество ратифицированных международных соглашений по охране окружающей среды, а также включает такие
подкатегории как количество твердых примесей, базовый водный стресс, % изменения лесного покрова, обработка сточных вод и
другие.

• По категориям «Конкурентоспособность цен» и «Здоровье и гигиена» Кыргызстан намного отстает от Казахстана, тем не менее эти
показатели являются самыми лучшими для Кыргызстана.

Основные 14 показателей стран Центральной Азии в рейтинге ИКПТ
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Казахстан 

(место в 

рейтинге)

Кыргызстан

(место в 

рейтинге)

Таджикистан 

(место в 

рейтинге)

Бизнес среда

1.05 Время, требуемое для получения разрешения 

на стройку (дни)

10 66 117

1.09 Расходы, требуемые для открытия бизнеса 7 39 99

Здоровье и гигиена

3.01 Плотность врачей (на 1000 чел) 17 60 64

3.04 Койко-места в больницах (на 10 тыс. 

населения)

7 33 25

3.05 Доля ВИЧ-инфицированного населения (% 

взрослого населения)

1 60 76

3.06 Инциденты малярии (на 100 тыс. населения) 1 1 78

Человеческие ресурсы и рынок труда

4.02 Охват средним образованием, брутто 23 74 82

Готовность ИКТ

5.05 Количество абонентов мобильных телефонов 18 39 98

Конкурентоспособность цен

8.04 Уровень цен на топливо 14 22 74

Экологическая устойчивость

9.08 Изменения в лесном покрове 19 4 7

Сравнение центральноазиатских стран 
с лучшими 10 показателями Казахстана в рейтинге ИКПТ

• Практически по всем 10

лучшим показателям

Казахстан находится в

рейтинге выше остальных

центральноазиатских стран,

кроме подкатегории

«Изменения в лесном

покрове», по которой

Кыргызстан и Таджикистан

опережают Казахстан.

• По другим подкатегориям

Таджикистан намного отстает

от соседних республик,

особенно по показателям

«Время, требуемое для

получения разрешения на

стройку», «Расходы,

требуемые для открытия

бизнеса» и «Количество

абонентов мобильных

телефонов».
- лучший показатель среди трех сравниваемых стран
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Казахстан 

(место в 

рейтинге)

Кыргызстан

(место в 

рейтинге)

Россия 

(место в 

рейтинге)

Грузия

(место в 

рейтинге)

Азербайджан 

(место в 

рейтинге)

Монголия 

(место в 

рейтинге)

81 115 43 70 71 102

Благоприятная среда 34 75 60 37 38 64

1 Бизнес среда 36 73 105 22 57 72

2 Безопасность и правопорядок 58 98 109 29 35 50

3 Здоровье и гигиена 6 53 5 36 37 50

4 Человеческие ресурсы и рынок труда 47 86 46 51 30 80

5 Готовность информационно-

коммуникационных технологий (ИКТ)

52 103 49 67 50 85

Политика в секторе туризма и благоприятные 

условия

88 109 87 60 66 114

6 Приоритизация туризма 93 112 95 41 49 102

7 Международная открытость 113 112 115 66 77 125

8 Конкурентоспособность цен 8 28 11 66 31 15

9 Экологическая устойчивость 99 108 71 42 81 127

Инфраструктура 92 128 45 76 77 114

10 Инфраструктура воздушного транспорта 71 115 22 90 77 95

11 Наземная и портовая инфраструктура 91 128 78 63 49 123

12 Инфраструктура туристского сервиса 97 128 55 70 89 111

Природные и культурные ресурсы 96 108 27 109 100 82

13 Природные ресурсы 92 104 39 106 109 79

14 Культурные ресурсы и бизнес путешествия 75 82 25 81 69 62

Сравнение основных 14 показателей дестинаций-конкурентов 
в рейтинге ИКПТ

- лучший показатель среди сравниваемых стран

- худший показатель среди сравниваемых стран 7



Сравнение показателей ведущих стран в сфере туризма
в рейтинге ИКПТ: схематичное представление
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Казахстан 

(место в 

рейтинге)

Австралия

(место в 

рейтинге)

Исландия 

(место в 

рейтинге)

ОАЭ 

(место в 

рейтинге)

Испания 

(место в 

рейтинге)

Норвегия

(место в 

рейтинге)

81 7 25 29 1 18

Благоприятная среда 34 21 6 14 30 4

1 Бизнес среда 36 31 19 5 75 10

2 Безопасность и правопорядок 58 22 3 2 18 7

3 Здоровье и гигиена 6 32 38 63 24 22

4 Человеческие ресурсы и рынок труда 47 29 1 23 34 4

5 Готовность информационно-коммуникационных 

технологий (ИКТ)

52 18 11 15 29 5

Политика в секторе туризма и благоприятные 

условия

88 34 9 54 7 18

6 Приоритизация туризма 93 32 3 31 5 25

7 Международная открытость 113 2 9 75 43 36

8 Конкурентоспособность цен 8 128 132 56 98 131

9 Экологическая устойчивость 99 38 15 40 31 3

Инфраструктура 92 14 20 10 4 22

10 Инфраструктура воздушного транспорта 71 4 17 3 9 7

11 Наземная и портовая инфраструктура 91 53 42 19 15 55

12 Инфраструктура туристского сервиса 97 8 13 27 2 23

Природные и культурные ресурсы 96 10 65 74 3 39

13 Природные ресурсы 92 6 52 91 9 30

14 Культурные ресурсы и бизнес путешествия 75 11 90 50 2 47

Сравнение показателей ведущих стран в сфере туризма
в рейтинге ИКПТ: 14 основных показателей

- лучший показатель среди сравниваемых стран
- худший показатель среди сравниваемых стран
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Казахстан 

(место в 

рейтинге)

Австралия

(место в 

рейтинге)

Исландия 

(место в 

рейтинге)

ОАЭ 

(место в 

рейтинге)

Испания 

(место в 

рейтинге)

Норвегия

(место в 

рейтинге)

Бизнес среда

1.05 Время, требуемое для получения разрешения на 

стройку (дни)

10 45 16 4 104 42

1.09 Расходы, требуемые для открытия бизнеса 7 17 39 87 58 22

Здоровье и гигиена

3.01 Плотность врачей (на 1000 чел) 17 28 23 46 2 5

3.04 Койко-места в больницах (на 10 тыс. населения) 7 42 55 105 56 53

3.05 Доля ВИЧ-инфицированного населения (% взрослого 

населения)

1 1 1 1 76 1

3.06 Инциденты малярии (на 100 тыс. населения) 1 1 1 1 1 1

Человеческие ресурсы и рынок труда

4.02 Совокупная доля охвата средним образованием 23 3 12 68 7 17

Готовность ИКТ

5.05 Количество абонентов мобильных телефонов 18 38 73 3 84 79

Конкурентоспособность цен

8.04 Уровень цен на топливо 14 82 131 14 103 136

Экологическая устойчивость

9.08 Изменения в лесном покрове 19 93 н/д н/д 82 44

Сравнение показателей ведущих стран в сфере туризма
в рейтинге ИКПТ с 10 лучшими показателями Казахстана

- лучший показатель среди сравниваемых стран
- худший показатель среди сравниваемых стран
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• ОАЭ лидирует по показателю «Время, требуемое для получения разрешения на стройку», где на получение разрешения
требуется 49 дней. В Казахстане – 68 дней, а самый худший показатель среди сравниваемых стран у Испании, где
получить разрешение можно только в течение 205 дней.

• Расходы, требуемые для открытия бизнеса считаются в процентном соотношении на доход на душу населения страны, и
для Казахстана данный показатель составляет всего 0,3%. Худший показатель у ОАЭ, где для открытия бизнеса
необходимо потратить 13% от дохода на душу населения страны.

• В Испании самая высокая «плотность врачей» среди сравниваемых стран: на 1000 человек приходится по 4,9 врача; в
Казахстане этот показатель равен 3,6, а самый низкий показатель у ОАЭ (по 2,5 врача на 1000 человек)

• Казахстан опережает сравниваемые страны по количеству койко-мест в больницах: здесь на 10 тыс. человек приходится по
72 койко-места; худшие показатели у ОАЭ (всего 11 койко-мест)

• По показателям «Доля ВИЧ-инфицированного населения» и «Инциденты малярии» практически все страны на 1-м месте
(0,2% ВИЧ-инфицированного населения; нет данных по инцидентам малярии); лишь Испания расположилась на 76-м
месте по показателю «Доля ВИЧ-инфицированного населения» с долей ВИЧ-инфицированного населения 0,4%.

• Совокупная доля учащихся в учреждениях среднего образования в Австралии 137% (3-е место), в ОАЭ 97,6% (68-е место). В
Казахстане данный показатель равен 109%.

• 84-е место по охвату мобильной связи у Испании означает, что 108% населения обеспечены мобильной связью.
Наилучший показатель среди сравниваемых стран 3-е место (ОАЭ) указывает на то, что у 187% населения имеются
мобильные номера. В Казахстане данный показатель равен 157% (18-е место в рейтинге).

• По уровню цен на топливо Казахстан и ОАЭ на одинаковой позиции, с 64 центами за литр дизельного топлива (данные за
дек 2016). Среди сравниваемых стран худшие показатели у Исландии и Норвегии, где стоимость дизельного топлива
составляет 1,86 и 2,11 долларов США соответственно.

• По показателю «Изменения в лесном покрове» среди сравниваемых стран лидирует Казахстан, где за 2000-2012 годы
изменение в лесном покрове составило менее 0,1% (19 место в рейтинге). Худшие показатели у Австралии – изменение
чуть более 0,1%, что обеспечило стране 93 место в рейтинге.

Сравнение показателей ведущих стран в сфере туризма
в рейтинге ИКПТ с 10 лучшими показателями Казахстана
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